Przedsiebiorstwo Urzadzers Ochrony Srodowiska BIOTOP sp. z 0.0. z siedzibg w Zamosciu uczestniczy
w projekcie ROSIE — Odpowiedzialne i Innowacyjne MSP od pierwszych spotkan z firmami z terenu
wojewddztwa lubelskiego. Spdtka dziata na rynku od 1988 roku. Zajmuje sie doradztwem,
projektowaniem, a takze realizacjg i nadzorowaniem inwestycji w obszarze gospodarki wodno-
Sciekowej, ochrony powietrza i odnawialnych zrédet energii.

BIOTOP opracowat innowacyjny system kanalizacji sanitarnej matosrednicowej, ktéry umozliwia
skanalizowanie wiekszej ilosci gospodarstw przy zastosowaniu tych samych naktadéw finansowych. To
rozwigzanie, w mniejszym zakresie oddziatuje na srodowisko naturalne, optymalizuje koszty budowy i
eksploatacji inwestycji oraz realizuje zasady zréwnowazonego rozwoju w praktyce.

kanalizacji sanitarnej

Opracowanie i wdrazanie tego innowacyjnego rozwigzania przyczynito sie do wiekszego
zainteresowania firmy kwestiami zwigzanymi z odpowiedzialng innowacjg, a tym samym projektem
ROSIE. Spotka BIOTOP poprzez swdj udziat w projekcie miata na celu poszerzenie kompetencji w
zakresie zarzadzania procesami innowacyjnymi, w trosce o srodowisko naturalne i los przysztych
pokolen. Aby to osiggnaé przedsiebiorstwo przeprowadzito diagnoze swojego potencjatu w obszarze
odpowiedzialnych innowacji i opracowato plan naprawczy. Skupiat sie on przede wszystkim na
opracowaniu kodeksu etycznego przedsiebiorstwa, wykorzystaniu medidw spotecznosciowych do
promocji odpowiedzialnego podejscia firmy oraz na przygotowaniu koncepcji projektu promocyjno-
edukacyjnego w zakresie ksztattowania postaw proekologicznych.

Do wdrozenia planu zastosowano metode Design thinking zaktadajgcg 5 etapdw: empatyzacje
(zrozumienie potrzeb i problemdw), definiowanie wtasciwego problemu, generowanie pomystéw
(rozwigzan), budowanie prototypdéw (wizualne modele) i testowanie. Cykl warsztatow prowadzonych
przez eksperta ds. odpowiedzialnych innowacji projektu ROSIE skierowany byt do pracownikéw oraz
kadry kierowniczej firmy. Byly one poswiecone w gtéwnej mierze wypracowaniu modelu
upowszechniania systemu kanalizacji sanitarnej matosrednicowej. Rozwazano rézine formy
rozpowszechniania informacji, ale ostatecznie podjeto decyzje o utworzeniu podstrony internetowej
prezentujacej to rozwigzanie. Ponadto w ramach wspdtpracy z ekspertem ds. Rl wypracowano
zatozenia kodeksu etycznego przedsiebiorstwa biorgce pod uwage zagadnienia etyczne, rownos¢ ptci i
zaangazowanie publiczne.



